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NIEDEROSTERREICH
Einfach erfrischend.

Die Destination Waldviertel GmbH ist die offizielle Dachorganisation fiir touristisches Marketing, Vertrieb und
Tourismusprojekte des Waldviertels, deren Aufgabe es ist, die Region als attraktive Ausflugs- und Urlaubsdestination
zu vermarkten sowie weiterzuentwickeln. Sie méchten mit uns in dieselbe Richtung blicken und an gemeinsamen
Zielen arbeiten? Verstarken Sie unser Team als

Mitarbeiter:in im Bereich Buchungsstelle
(m/w/d)

Wir wenden uns dabei an Personen mit abgeschlossener héherer kaufmannischer Berufsausbildung (vorzugsweise
Tourismusschule) und/oder Berufserfahrung im Bereich Gésteinfostelle, Reisebliro oder Rezeption, die auf der Suche
nach einer interessanten Tatigkeit in der Tourismuswirtschaft sind.

Diese Aufgaben warten auf Sie:
« Bearbeitung von Urlaubsanfragen und Buchungen (Individual)
« Angebotsentwicklung (Konzeption/Erstellung/Kalkulation von buchbaren Angeboten)
« Partner-Akquise und Betreuung
« Kundeninformation bei allgemeinen Anfragen
« Bewirtschaftung und Weiterentwicklung Online-Buchungssystem und Online-Gutscheintool
« Rechnungslegung an Kunden und Partner sowie Schnittstelle zur Buchhaltung, Rechnungspriifung und zum
Projektmanagement
« RegelmaBiges Reporting (Statistiken)
. Gastgebercoaching & Beziehungsmanagement zu Partnern
« Bewirtschaftung und Koordination Kundendatenbank (CRM)
« Teilnahme an Fachmessen, Workshops und Inforeisen

Das bringen Sie mit:
. Abgeschlossene touristische oder kaufmannische Ausbildung
. Berufserfahrung im Bereich Gasteinfostelle, Reisebiiro oder Rezeption
« Kenntnisse liber das touristische Angebot im Waldviertel
« Sprachgeflhl, Genauigkeit, gute Rechtschreibkenntnisse
. Teamfahigkeit, Kommunikationsstarke und Organisationsgeschick
. gute EDV-Anwenderkenntnisse, Bereitschaft zur Weiterbildung, Fiihrerschein B und eigener PKW

Das bieten wir lhnen:
« Eine interessante und abwechslungsreiche Aufgabe mit Gestaltungsfreiheit
« Umfeld einer professionellen und dynamischen touristischen Organisation
« Internes Aus- und Weiterbildungsprogramm
« Ein junges, dynamisches Team mit flachen Hierarchien
« Flexibles Arbeits- und Prasenzmodell (Gleitzeit / Home Office)
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@ Zwettl @ 38,5h ab sofort - unbefristet 2.000 € brutto*
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Bewerbungen bitte an:

Destination Waldviertel GmbH, z.H. Frau Anita Bernhard
Sparkassenplatz 1/2/2, 3910 Zwettl
anita.bernhard@waldviertel.at | 02822 / 54109 - 37

* Basis Kollektivvertrag Reisebiiro: Uberzahlung gemaB Ausbildung, Qualifizierung und Berufserfahrung méglich




