
BUCHBARKEIT VON 
ERLEBNISSE VOR ORT
EINFACHER ONLINE VERKAUFEN
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48
Mitarbeiter

12
Nationalitäten

10
Sprachen

GRÜNDER UND GESCHÄFTSFÜHRER VON REGIONDO
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REGIONDO ACTIVITY BOOKING SOFTWARE:

PMS/ERP, IBE UND GDS

Regiondo –

Activity 

Booking 

Software

ERP – Enterprise Resource Planning

Alle Tools und Funktionen für die 

einfache Verwaltung von Touren & 

Aktivitäten

IBE – Internet Booking Engine

Online Buchungsstrecke für SMEs 

und Key Accounts

GDS – Global Distribution System
Verknüpfung mit den 

relevantesten Vertriebspartnern
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Attraktion Kunde

Online

Booking

Engine

Buchungs- und Verfüg-

barkeitsmanagement

Produktverwaltung

Kundendatenbank

Kanalmanagement

Zahlungsabwicklung

API

API

API

API

Ihre Website

Vertriebspartner

vor Ort

OTAs

Erlebnis- und 

Aktivitätenportal

Call Center & 

Offline

REGIONDO PRO – DAS BUCHUNGSSYSTEM FÜR DIE 

FREIZEITINDUSTRIE



DER MARKT FÜR 

TOUREN & AKTIVITÄTEN
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ÜBER WELCHEN MARKT REDEN WIR?
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WELCHE PLAYER GIBT ES?
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DER TOUREN & AKTIVITÄTEN MARKT IST LOKAL UND 

DIREKT – NUR 5% ÜBER ONLINE PLAYER

Direct 
offline

Supplier 
website

Travel 
agencies / 

tour 
operator

Concierge

OTAs Destination pass

Tours & Attractions 
Distribution by Channel 2017

Source: Phocuswright (https://www.phocuswire.com/State-of-tours-attractions-activities-distribution) 

https://www.phocuswire.com/State-of-tours-attractions-activities-distribution


WARUM ONLINE?
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WO SIND EURE KUNDEN UNTERWEGS?



ONLINE BUCHBARKEIT: 

AUF WAS KOMMT ES AN?
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Echtzeit-

inventar

Last 

Minute

Channel 

Manager

Offene

Schnitt-

stellen

Usability

WAS BEDEUTED ONLINE BUCHBARKEIT?

Responsive

Plattform

unab-

hängig



15ACTIVITY BOOKING SOFTWARE

REGIONDO TICKETSHOP: VERKAUFEN SIE LIMITIERTE 

LEISTUNGEN, EINTRITTSKARTEN UND TOUREN

Eintrittskarten

Limitierte 

Leistungen

„On Request“ 

Angebote

Wertgutscheine

Kombi-Tickets
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RESPONSIVE UND FÜR ALLE ENDGERÄTE OPTIMIERT

Desktop
49%

Mobile
42%

Tablet
8%

Verwendete Geräte
 Stehen Sie Ihren 

Kunden zuhause und 

unterwegs zur 

Verfügung

 Profitieren Sie von 

kurzfristigen 

Buchungen

 Verbessert das 

Kundenerlebnis bei der 

Buchung
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RELEVANTE VERTRIEBSKANÄLE ANBINDEN –

KEINE MANUELLE VERWALTUNG MEHR

ATTRAKTION

KUNDE

Extranet

Extranet

Extranet

Extranet

Extranet

Extranet

PMS & 

Shop-

system

Place



ROLLE DER DESTINATION



21ACTIVITY BOOKING SOFTWARE

DMO BEST PRACTICE: EXPÉRIENCE CÔTE D’AZUR 

IMPLEMENTIERT BUCHUNGSPORTAL MIT REGIONDO
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Account erstellen:

https://rgdo.de/anmelden

1) ACCOUNT ERSTELLEN

https://rgdo.de/anmelden

